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Resumen. La salud mental, fundamental para el bienestar integral, enfrenta desafios globales
debido a la prevalencia de trastornos mentales que afectan el desarrollo fisico y social. Con
la evolucién de las TICs, herramientas digitales como aplicaciones méviles, telemedicina y la
realidad virtual (RV) surgen como prometedoras alternativas para el diagnéstico, tratamiento y
seguimiento de estos trastornos. Este estudio evalia el impacto de estas tecnologias emergentes
en la salud mental, su eficacia y transformacién de enfoques tradicionales a través de una
revisidn narrativa. La metodologia incluyé una revisidn de la literatura, analizando datos de
aplicaciones méviles, telemedicina y realidad virtual, evaluando su eficacia mediante criterios
de aceptabilidad, validacién y uso. Los resultados indicaron que, aunque abundantes, las
aplicaciones méviles presentan variabilidad en la evidencia cientifica que respalda su uso.
Solo un pequefio porcentaje de las mds de 325,000 aplicaciones de salud tiene una base
cientifica sélida. Aplicaciones como “7 Cups” y “Better Help” mostraron alta efectividad en la
gestién de ansiedady estrés mediante asesoramiento en linea. La telemedicina mejoré el acceso
a servicios de salud mental, especialmente durante la pandemia de COVID-19, reduciendo las
barreras geogrdficas. La RV se mostré efectiva en el ratamiento de fobias, estrés postraumdético
y frastorno obsesivo compulsivo, proporcionando una plataforma segura para la exposicién y
desensibilizacién. En conclusién, las herramientas digitales emergentes pueden complementar
y mejorar los enfoques tradicionales en el tratamiento de trastornos mentales. Sin embargo,
es crucial seguir investigando para consolidar la evidencia sobre su eficacia y asegurar su
integracién adecuada en los sistemas de salud. Las limitaciones incluyen la variabilidad en la
calidad de las aplicaciones y la necesidad de mds estudios longitudinales para evaluar los
efectos a largo plazo. Este andlisis destaca la importancia de adoptar tecnologias innovadoras
para mejorar la accesibilidad y efectividad de las intervenciones en salud mental.
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