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INTRODUCCIÓN

El virus SARS-CoV-2, comenzó en China en el año 2019, provocando miedo, ansiedad y estrés en la 
población [1]. Por lo que la atención sanitaria fue fundamental, una de las profesiones que estuvieron 
en la atención de estos pacientes fue enfermería, se enfrentaron a la escasez de insumos médicos, 
sobrecarga de trabajo, falta de infraestructura y sistemas de salud debilitados, en México además se 
vieron afectados por la discriminación [2].

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los profesionales que atendieron a pacientes con covid-19 presentan emociones negativas 
relacionadas por la demanda de trabajo, miedo y ansiedad. El impacto emocional se relaciona con 
el abrumador número de fallecimientos, aislamiento de pacientes, miedo del riesgo de infectarse y 
poder infectar a colegas y familiares, no existió un protocolo para proteger el bienestar psicológico 
de estos profesionales [3].

OBJETIVO

Analizar el impacto emocional en el profesional de enfermería durante la pandemia de Covid- 19 
en un hospital de tercer nivel.
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MATERIAL Y MÉTODOS

Estudio cuantitativo, observacional, descriptivo, transversal y retrospectivo. La población se conformó 
por 180 profesionales de enfermería. La muestra final fue de 123 participantes. Se aplicó el 
instrumento DASS-21, conformado por 21 preguntas, conteniendo tres subescalas, evaluando el 
nivel de ansiedad, depresión y estrés, cada ítem se valora del 0 al 3 siendo: Nunca =0; A veces =1; 
Casi siempre =2 y Siempre =3

ASPECTOS BIOÉTICOS

Se tomaron en cuenta las disposiciones el título IV del Reglamento de la Ley General de Salud en 
materia de Investigación. Se obtuvo consentimiento informado firmado por los participantes.

RESULTADOS

El promedio de edad de los participantes fue de 31 años, el 63.4% se contagiaron de COVID durante el 
periodo de 2020 a 2021. Respecto a la dimensión de estrés el 69.1% se encuentra normal, mientras 
que el. 21.2% corresponde a estrés leve y moderado. En la dimensión de depresión el 66.7% se 
encontraron normal, mientras que 14.6% presentó depresión moderada. El 38.2% no tenía ansiedad, 
mientras que el 19.5% presentó ansiedad moderada.

CONCLUSIÓN

La mitad de los participantes no mostraron estrés y depresión, el resto presentó algún grado de estas 
dimensiones, casi una tercera parte no demostró ansiedad. Se recomienda evaluar el estado emocional 
actual para comparar si existe una diferencia entre lo mostrado en el pasado y el presente.
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